Ogolne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow kierowcy i pasazerow pojazdu mechanicznego
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Postanowienia ogélne
§ 1

Ogodlne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
koéw kierowcy i pasazerow pojazdu mechanicznego (zwane dalej
,LOWU”) majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych
przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spoétke Akcyjng (zwang
dalej ,PZU SA”):

1) z osobami fizycznymi — z wykorzystaniem srodkow porozu-
miewania sie na odlegtos¢ z zastosowaniem przestanego
przez PZU SA blankietu (system uproszczony);

2) z osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodar-
czg, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nie-
bedgcymi osobami prawnymi, posiadajgcymi co najmniej
20 pojazdoéw wykorzystywanych do dziatalnosci gospodar-
czej — przy jednoczesnej obecnosci obu stron umowy ubez-
pieczenia.

§ 2

1. W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia
moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od ustalonych w OWU.

2. PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajgcemu réz-
nice miedzy trescig umowy ubezpieczenia a OWU w formie
pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie nie-
dopetnienia tego obowigzku PZU SA nie moze powotywac sie na
réznice niekorzystng dla ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego.
Przepisu nie stosuje sie do umoéw ubezpieczenia zawieranych
w drodze negocjacji.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne
przepisy prawa polskiego.
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Definicje

§3
W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczaja:

1) béjka — starcie trzech albo wiecej oséb wzajemnie zadaja-
cych sobie razy, z ktérych kazda wystepuje w podwojnym
charakterze — jako napadniety i napastnik;

2) czasowa niezdolnos¢ do pracy — powstata w nastepstwie
wypadku ubezpieczeniowego czasowa niezdolno$¢ ubez-
pieczonego do wykonywania pracy zarobkowej w dowolnym
zawodzie, udokumentowana zaswiadczeniem lekarskim
o czasowej niezdolnosci do pracy wystawionym zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa;

3) dokument ubezpieczenia — polisa badz inny dokument
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia;

4) hospitalizacja — pobyt ubezpieczonego w szpitalu w nastep-
stwie zajscia wypadku ubezpieczeniowego trwajacy nieprze-
rwanie, dtuzej niz jeden dzien:

a) ktoérego celem jest poddanie sie uzasadnionemu stanem
zdrowia leczeniu i ktory jest niezbedny z medycznego
punktu widzenia, a odroczenie w czasie pomocy medycz-
nej w szpitalu mogtoby skutkowac utratg zdrowia lub zycia
lub

b) zwigzany z leczeniem standéw powstatych w nastepstwie
zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, ktérych nie mozna
leczy¢ ambulatoryjnie;

za dzien pobytu w szpitalu uwaza sie dzien kalendarzowy,

w ktérym ubezpieczony przebywat w szpitalu, niezaleznie od

tego, ile czasu w danym dniu trwat jego pobyt, przy czym za

pierwszy dzien przyjmuje sie dzien rejestracji, a za ostatni —
dzien wypisu ze szpitala;

5) kierowca — kierujgcy pojazdem;
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6) leczenie:

a) wizyty lekarskie, zabiegi ambulatoryjne, zabiegi opera-
cyjne, badania zlecone przez lekarza, rehabilitacje,

b) przyjmowanie lekéw, stosowanie s$rodkéw opatrunko-
wych przepisanych przez lekarza,

c) leczenie szpitalne,

d) transport z miejsca zajscia wypadku ubezpieczeniowego
do szpitala, ambulatorium lub innego miejsca udzielenia
pierwszej pomocy medycznej, z wytgczeniem transportu
miedzy placéwkami medycznymi i z placowki medycz-
nej do miejsca pobytu lub miejsca zamieszkania ubez-
pieczonego oraz dojazdéw ubezpieczonego w zwigzku
z okolicznosciami wymienionymi w lit. a—c;

7) leczenie uciazliwe — zwigzane z wypadkiem ubezpiecze-
niowym leczenie ubezpieczonego, w wyniku ktérego ubez-
pieczony przeszedt operacje chirurgiczng lub byt hospita-
lizowany przez okres co najmniej 5 dni, a nie stwierdzono
trwatego uszczerbku na zdrowiu;

8) naprawa na miejscu — zespét czynnosci, jakie wykonuje
ubezpieczony podczas postoju pojazdu, zwigzanych z unie-
ruchomieniem pojazdu, majgcych na celu kontrole stanu
technicznego pojazdu lub usunigcie przyczyny unierucho-
mienia;

9) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przy-
czyng zewnetrzng, w nastepstwie ktdérego ubezpieczony
niezaleznie od swojej woli doznat uszkodzenia ciata, roz-
stroju zdrowia lub zmart;

10) NNW — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypad-
koéw kierowcy i pasazeréw pojazdu mechanicznego;

11) OC - obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody
powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw;

12) operacja chirurgiczna — zabieg medyczny wykonany
w placowce medycznej przez lekarza uprawnionego do jego
wykonania, w znieczuleniu ogélnym lub miejscowym, nie-
zbedny z medycznego punktu widzenia w celu wyleczenia
lub zmniejszenia objawdéw choroby lub urazu, powstatych
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego i przeprowa-
dzony metoda:

a) otwartg lub

b) endoskopowsg;

za operacje chirurgiczng nie uwaza sie nastepujgcych

zabiegdw medycznych: punkcji, biopsji, iniekcji, naktucia,

cewnikowania, zgtebnikowania, kaniulacji, dializy, blokady,
wenesekcji, tamponady, wziernikowania;

13) otwieranie lub zamykanie drzwi lub bramy garazu
lub posesji — zespdét czynnosci, jakie wykonuje kierowca
w zwigzku z otwieraniem lub zamykaniem drzwi garazu lub
bramy garazu lub posesji w celu wjazdu do tego garazu lub
na teren tej posesji lub wyjazdu z tego garazu lub z terenu
tej posesiji;

14) placowka medyczna — zaktad opieki zdrowotnej dziata-
jacy zgodnie z przepisami prawa obowigzujgcymi w RP lub
lekarz prowadzacy praktyke lekarskg na podstawie ustawy
o0 zawodach lekarza i lekarza dentysty;

15) pobieranie paliwa — zespdt czynnosci, jakie wykonuje
kierowca na stacji paliw w zwigzku z obstugg dystrybutora
paliwa, nalewaniem paliwa oraz droga kierowcy od dystry-
butora paliwa do kasy i powr6t do pojazdu;

16) pojazd — pojazd wskazany w umowie ubezpieczenia, spet-
niajgcy warunki, o ktérych mowa w § 4;

17) praca zarobkowa — forma $wiadczenia pracy za wynagro-
dzeniem w ramach umowy o prace, umowy cywilnoprawne;,
a takze w zakresie wykonywania dziatalnosci gospodarczej
we wtasnym imieniu; za prace zarobkowg uwaza sie row-
niez prowadzenie gospodarstwa rolnego;

18) przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze — nie-
zbedne z medycznego punktu widzenia wyroby medyczne,
zastepujgce utracone narzady (organy) lub wspomagajgce
utracong funkcje narzgdéw (organdéw), zalecone przez
lekarza;

19) rehabilitacja — niezbedne z medycznego punktu widzenia
leczenie usprawniajgce nastepstwa wypadku ubezpiecze-
niowego, wykonywane przez osoby majgce odpowiednie
kwalifikacje i uprawnienia;

20) roztadowywanie pojazdu — zespot czynnosci, jakie wyko-
nuje ubezpieczony, polegajgcych wytgcznie na wyjmowa-
niu elementéw tadunku z pojazdu na zewnagtrz pojazdu
do chwili, gdy tadunek znalazt si¢ juz poza pojazdem; nie
dotyczy czynnosci polegajgcych na przenoszeniu fadunku
po jego wyjeciu z pojazdu do miejsca przeznaczenia
tadunku;

21) RP — Rzeczpospolita Polska;

22) ruch pojazdu — sytuacje, gdy pojazd porusza sie wskutek
pracy silnika lub sitg bezwtadnosci;

23) suma ubezpieczenia — kwota stanowigca podstawe usta-
lania swiadczen przystugujgcych z tytutu NNW w stosunku
do jednego ubezpieczonego i na jeden wypadek ubezpie-
czeniowy, ktéry zaszedt w okresie ubezpieczenia, okre-
Slona w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 7 ust. 1
pkt 5-8, ust. 2 i ust. 3 oraz § 20 ust. 9 i ust. 11;

24) sktadka ubezpieczeniowa - wynagrodzenie nalezne
PZU SA z tytulu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej;

25) szpital — zaktad opieki zdrowotnej swiadczacy przy wyko-
rzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i piele-
gniarskiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie
diagnostyki i leczenia; pojecie to nie obejmuje domu opieki,
hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien, osrodkéw sanato-
ryjnych i uzdrowiskowych, prewentoriéw i szpitali sanatoryj-
nych;

26) trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate, nie rokujace
poprawy uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia;

27) ubezpieczajacy — osoba zawierajgca z PZU SA umowe
ubezpieczenia;

28) ubezpieczony — osoba, na rachunek ktoérej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia, bedgca nie wskazanym imiennie
w umowie ubezpieczenia, kierowca lub pasazerem pojazdu;

29) umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, do ktérej
zastosowanie majg OWU, zawarta z PZU SA;

30) umowa ubezpieczenia w systemie uproszczonym -
umowa ubezpieczenia zawarta z wykorzystaniem $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ z zastosowaniem przesta-
nego przez PZU SA blankietu;

31) umowa OC — umowa ubezpieczenia OC zawarta z PZU SA;

32) uposazony — osoba wskazana imiennie przez ubezpieczo-
nego jako upowazniona do otrzymania swiadczenia z tytutu
$mierci ubezpieczonego;

33) uszkodzenie ciata — uszkodzenie organu lub narzgdu spo-
wodowane wypadkiem ubezpieczeniowym;

34) uzywanie pojazdu:

a) wsiadanie lub wysiadanie z pojazdu,

b) zatadowywanie lub roztadowywanie pojazdu,

c) zatrzymanie lub postéj pojazdu,

d) naprawa na miejscu,

e) otwieranie lub zamykanie drzwi lub bramy garazu lub po-
sesji,

f) pobieranie paliwa;

35) wsiadanie do pojazdu — zespdt czynnosci, jakie wyko-
nuje ubezpieczony od momentu otwarcia drzwi z zewnatrz
pojazdu do momentu znalezienia sie wewnagtrz tego
pojazdu;

36) wypadek ubezpieczeniowy - nieszczesliwy wypadek,
ktory zaszedt w zwigzku z ruchem pojazdu lub podczas uzy-
wania pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia;

37) wysiadanie z pojazdu — zespdt czynnosci, jakie wyko-
nuje ubezpieczony od momentu otwarcia drzwi wewnatrz
pojazdu do momentu znalezienia sie na zewnatrz tego
pojazdu;

38) zaladowywanie pojazdu — zespot czynnosci, jakie wyko-
nuje ubezpieczony polegajgcych wytgcznie na umiejscawia-
niu elementéw tadunku w pojezdzie od chwili, gdy tadunek
znajdowat sie w poblizu pojazdu gotowy do umieszczenia



wewnatrz tego pojazdu; nie obejmuje czynnosci polegaja-
cych na przenoszeniu tadunku w poblize pojazdu;

39) zasitek dzienny — $wiadczenie z tytutu czasowej niezdolno-
$ci do pracy powstatej w wyniku zajscia wypadku ubezpie-
czeniowego;

40) zatrzymanie lub postdj pojazdu — przerwa w ruchu
pojazdu, ktéra odbywa sie na drodze, poboczu, chodniku,
stacji paliw lub parkingu.

Przedmiot ubezpieczenia

§ 4
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa wypadkéw ubez-
pieczeniowych, ktére zaszly w zwigzku z ruchem pojazdu lub

podczas uzywania pojazdu, o ktébrym mowa w ust. 2:

1) zarejestrowanego w RP stosownie do przepisow ustawy
Prawo o ruchu drogowym;

2) niezarejestrowanego, lecz podlegajgcego rejestracji w RP
stosownie do przepisow ustawy Prawo o ruchu drogo-
wym w przypadku, gdy ubezpieczajgcy ma state miejsce
zamieszkania lub siedzibe w RP;

3) niewymienionego w pkt 1 i 2 napedzanego umieszczonym
na nim silnikiem, zasilanym z wtasnego zrodta energii,

przy czym w przypadkach, o ktérych mowa w § 3 pkt 34 lit. e

i lit. f, przedmiotem ubezpieczenia sg wylgcznie nastepstwa

wypadkoéw ubezpieczeniowych powstate u kierowcy, z zastrze-

zeniem ust. 3 i 4.

2. NNW moze dotyczy¢ nastepujgcych rodzajéw pojazdéw:

1) samochody osobowe;

2) samochody ciezarowe;

3) autobusy;

4) inne pojazdy samochodowe;

5) ciggniki rolnicze;

6) motorowery;

7) przyczepy;

8) naczepy;

9) pojazdy wolnobiezne w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu
drogowym.

3. Z zastrzezeniem ust. 4, NNW nie moze dotyczyc¢:

1) samochoddw osobowych, ciezarowych w nadwoziu osobo-
wego lub innych o tadownosci do 750 kg, wykorzystywa-
nych jako takséwki osobowe lub do zarobkowego przewozu
0so6b;

2) pojazdéw wynajmowanych zarobkowo w ramach dziatalno-
$ci gospodarczej w zakresie wynajmu pojazdow;

3) pojazddéw udostepnianych jako zastepcze na zasadach
innych niz wynajem pojazdu;

4) samochoddéw osobowych, ciezarowych w nadwoziu osobo-
wego lub ciezarowych o tadownosci do 2 ton wykorzystywa-
nych do przewozu przesytek kurierskich;

5) pojazdéw wykorzystywanych do jazd interwencyjnych lub
patrolowych w ramach dziatalnosci gospodarczej polegaja-
cej na ochronie 0s6b lub mienia.

4. NNW moze dotyczy¢ pojazdu, o ktérym mowa w ust. 3, za
zapfatg podwyzszonej sktadki ubezpieczeniowe;j.

Zakres terytorialny
§5

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wypadki ubezpieczeniowe,
ktore zaszty na terytorium RP i innych panstw Europy oraz na tery-
torium Algierii, Maroka, Izraela i Tunez;ji.

Zakres ubezpieczenia

§6
1. Zakresem NNW objete sg nastepstwa wypadkoéw ubezpieczenio-
wych w postaci uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci

ubezpieczonego, a w przypadkach okreslonych w § 3 pkt 34
lit. e i lit. f, wytacznie powyzsze nastepstwa powstate u kierowcy,
z zastrzezeniem § 8.

2. Zakresem NNW objete sg nastepstwa wypadkéw ubezpiecze-
niowych okreslone w ust. 1, gdy wypadek ubezpieczeniowy
zaszedt w okresie ubezpieczenia.

3. Za zaptatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej zakres NNW
moze byc¢ rozszerzony o nastepstwa wypadkdéw ubezpieczenio-
wych, jezeli wypadki te zaszty:

1) podczas kierowania pojazdem wykorzystywanym do nauki
jazdy;

2) podczas jazd wyscigowych lub konkursowych oraz treningéw
do tych jazd.

Rodzaje i wysokos¢ swiadczen
§7

1. NNW obejmuje nastepujgce swiadczenia:

1) $wiadczenie z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu beda-
cego nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, przy czym
jezeli ubezpieczony doznat 100% trwatego uszczerbku na
zdrowiu PZU SA wyptaca swiadczenie w petnej wysoko-
§ci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpiecze-
nia, a jezeli ubezpieczony doznat mniej niz 100% trwatego
uszczerbku na zdrowiu, PZU SA wyptaca Swiadczenie
w wysokosci stanowigcej taki procent sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony
doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu;

2) swiadczenie z tytutu Smierci bedgcej nastepstwem wypadku
ubezpieczeniowego — w wysokosci 100% sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w umowie ubezpieczenia;

3) Swiadczenie za leczenie ucigzliwe zwigzane z wypadkiem
ubezpieczeniowym — w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie wigcej jednak niz
1.000 zt;

4) zasitek dzienny — w wysokosci jednego promila sumy ubez-
pieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia za kazdy
dzien oraz nie dtuzej niz przez 60 dni, ptatny w przypadku
hospitalizacji ubezpieczonego — od pierwszego dnia lub
w przypadku leczenia ambulatoryjnego — od 7 dnia po dniu
zajs$cia wypadku ubezpieczeniowego;

5) zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych i $rod-
kéw pomocniczych — do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie wigcej jednak niz
10.000 zt;
zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego oséb niepetno-
sprawnych — do wysokos$ci 10% sumy ubezpieczenia okreslo-
nej w umowie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz 10.000 zt;

7) zwrot kosztéw leczenia, w tym rehabilitacji — do wysokosci
10% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpiecze-
nia, nie wiecej jednak niz 5.000 zt;

8) zwrot kosztéw transportu zwitok, tj. kosztéw organizaciji
i transportu zwtok, kosztoéw ustug zaktadéw pogrzebowych
polegajgcych na przygotowaniu zwtok do transportu, kre-
magji, kosztéw zakupu trumny lub urny — do wysokosci 50%
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, nie
wigcej jednak niz 15.000 zt.

2. Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno $wiadczenie za lecze-
nie ucigzliwe z tytutu zajscia jednego wypadku ubezpieczenio-
wego. Swiadczenie za leczenie ucigzliwe wyptacane jest na
podstawie dokumentacji medycznej przedtozonej przez ubezpie-
czonego.

3. Zasitek dzienny przystuguje tylko osobom pracujgcym zarob-
kowo oraz wytgcznie w przypadku zawarcia umowy ubezpie-
czenia na okres 12 miesiecy. W przypadku zajscia w jednym
okresie ubezpieczenia wiecej niz jednego wypadku ubezpiecze-
niowego wyptata zasitku nie moze przekroczy¢ tgcznie 60 dni.
Zasitek dzienny przystuguje za okres czasowej niezdolnosci
do pracy i wyptacany jest na podstawie zaswiadczenia lekar-
skiego o czasowej niezdolnosci do pracy wystawionego zgodnie
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z obowigzujgcymi przepisami prawa. Jezeli na powstatg nie-
zdolno$¢ do pracy ma réwniez wptyw istniejgcy przed zajsciem
wypadku ubezpieczeniowego stan chorobowy lub niepetno-
sprawnos$¢, zasitek dzienny wyptacany jest za przypuszczalny
okres niezdolnosci do pracy, jaki mogtby by¢ wytgcznie nastep-
stwem wypadku ubezpieczeniowego. Okres ten przyjmuje sie
wedtug oceny lekarzy wskazanych przez PZU SA. Ubezpieczony
traci prawo do zasitku dziennego, jezeli w okresie, za ktéry przy-
stugiwat mu zasitek dzienny, wykonywat prace zarobkows.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5-8, podlegajg zwrotowi,
jezeli powstaty w nastepstwie zajscia wypadku ubezpieczenio-
wego. Ponadto koszty leczenia, w tym rehabilitacji, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 7, podlegajg zwrotowi, jezeli byty niezbedne
z medycznego punktu widzenia.

. Zwrot kosztéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5-8, nastepuje na
podstawie rachunkow i dowoddw ich zaptaty do wysokosci fak-
tycznie poniesionych kosztéw, maksymalnie jednak do wysoko-
Sci limitu okreslonego dla tych kosztéw, przy czym jezeli koszty
te zostaty poniesione w walucie obcej stosuje sie postanowienia
§ 23 ust. 2.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§8

1. Z odpowiedzialno$ci PZU SA wytgczone sg nastepstwa wypad-

kow ubezpieczeniowych, jezeli te wypadki zaszty:
1) w odniesieniu do kierowcy podczas kierowania przez niego
pojazdem:

a) w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu,
lub pod wptywem s$rodkéw odurzajgcych, substancji psy-
chotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

b) jezeli nie posiadat uprawnien do kierowania pojazdem,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubez-
pieczeniowego,

c) niezarejestrowanym lub pojazdem nieposiadajgcym waz-
nego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania tech-
nicznego, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje
wymég rejestracji lub dokonywania okresowych badan
technicznych, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na
zajs$cie wypadku ubezpieczeniowego;

2) w odniesieniu do pasazera:

a) bedgcego w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzy-
ciu alkoholu, lub pod wptywem $rodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisdbw o przeciwdziataniu narkomanii,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubez-
pieczeniowego,

b) ktéry swiadomie podjat jazde z kierowcg prowadzgcym
pojazd w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alko-
holu, lub pod wplywem $rodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

3) w odniesieniu do kierowcy lub pasazera:

a) wskutek umyslnosci lub razgcego niedbalstwa ubezpiecza-
jacego, ubezpieczonego lub uposazonego, chyba ze w razie
razgcego niedbalstwa spetnienie Swiadczenia odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

b) w wyniku zatrucia spowodowanego spozywaniem alko-
holu lub $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropo-
wych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii,

c) w zwigzku z popetnieniem albo usitowaniem popetnienia
samobdjstwa przez ubezpieczonego, ktéry ukonczyt 17 lat
oraz w zwigzku z uzyciem pojazdu w celu popetnienia lub
usitowania popetnienia przestepstwa,

d) w wyniku udziatu w bdéjkach, z wyjatkiem dziatania w obro-
nie koniecznej,

e) wskutek dziatah wojennych lub wskutek udziatu w straj-
kach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych,
blokadach drdg, aktach terroryzmu lub sabotazu,

f) w czasie uzywania pojazdu w zwigzku z okreslonymi
w przepisach prawa obowigzkowymi swiadczeniami na
rzecz wojska lub innych podmiotéw,

g) podczas kierowania pojazdem wykorzystywanym do
nauki jazdy, chyba Zze ryzyko to zostato objete NNW,

h) podczas jazd wyscigowych lub konkursowych oraz trenin-
gow do tych jazd, chyba ze ryzyko to zostato objete NNW.

2. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytgczone sg nastepstwa wszel-
kich chordb lub stanéw chorobowych nawet takich, ktére wyste-
pujg nagle lub zostaty ujawnione dopiero w nastepstwie zajscia
wypadku ubezpieczeniowego. Jezeli choroba lub stan chorobowy
miat wplyw na zajscie wypadku ubezpieczeniowego, tj. przy-
czyng wypadku ubezpieczeniowego jest zaréwno choroba lub
stan chorobowy, jak i przyczyna zewnetrzna, odpowiedzialno$¢
PZU SA obejmuje uszkodzenia ciata lub rozstrdj zdrowia, ktory
jest nastepstwem dziatania przyczyny zewnetrznej, chyba ze nie
mozna ustali¢, jakie uszkodzenia ciata lub czy rozstréj zdrowia
sg wytgcznie nastepstwem dziatania przyczyny zewnetrznej;
w takim przypadku przyjmuje sie, ze uszkodzenia ciata lub roz-
stréj zdrowia sg nastepstwem dziatania przyczyny zewnetrzne;j.

3. Odpowiedzialno$¢ PZU SA nie obejmuje zados¢uczynienia za
doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne oraz odszkodowania
za zniszczenie, utrate lub uszkodzenie rzeczy.

4. Stan nietrzezwosci, stan po uzyciu alkoholu, fakt znajdowania
sie pod wptywem srodkow odurzajgcych, substancji psycho-
tropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz uprawnienia do kierowania
pojazdem ocenia sie wedtug przepiséw prawa panstwa, na tery-
torium ktérego zaszedt wypadek ubezpieczeniowy.

Suma ubezpieczenia

§9
Suma ubezpieczenia jest okreslana przez PZU SA w uzgodnieniu
z ubezpieczajgcym i stanowi wielokrotnos¢ 1.000 zt, przy czym
suma ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz 5.000 zt oraz wyzsza
niz 100.000 zt w stosunku do jednego ubezpieczonego.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§ 10

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia przy jednoczesnej obecnosci
obu stron tej umowy nastepuje na wniosek ubezpieczajgcego.

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza dokumen-
tem ubezpieczenia.

3. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie danych
zgtaszanych przez ubezpieczajgcego. PZU SA moze uzalez-
ni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od udokumentowania tych
danych.

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytywat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia
w innych pismach. Jezeli ubezpieczajgcy zawiera umowe ubez-
pieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicz-
nosci uwaza sie za nieistotne.

5. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy zobo-
wigzany jest zawiadomi¢ PZU SA o zmianie okolicznosci, o kto-
rych mowa w ust. 4, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiado-
mosci.

6. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wigzki okreslone w ust. 4 i 5 spoczywajg zarébwno na ubezpie-
czajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.



7. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ust. 4-6, nie zostaty podane do jego wia-
domosci. Jezeli do naruszenia ust. 4—6 doszto z winy umy$inej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpiecze-
niowy i jego nastgpstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

8. Zawarcie umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym
nastepuje z chwilg zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za te
umowe, z zastrzezeniem ust. 9.

9. Do zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym
moze doj$¢ wytgcznie w przypadku zawarcia umowy OC doty-
czacej tego samego pojazdu.

10. Do umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym nie sto-
suje sie postanowien ust. 3 — 7.

§ 11

PZU SA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od doko-
nania indywidualnej oceny ryzyka oraz identyfikacji pojazdu. Posta-
nowienia tego nie stosuje sie do umowy ubezpieczenia w systemie
uproszczonym.

Okres ubezpieczenia
§ 12

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy albo na
okres krétszy (ubezpieczenie krétkoterminowe), z tym ze okres
ubezpieczenia nie moze byc¢ krotszy niz 15 dni.

2. Okres ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia w systemie
uproszczonym konczy sie z uplywem okresu ubezpieczenia
w umowie OC, o ktérej mowa w § 10 ust. 9.

przeniesione prawa z umowy ubezpieczenia na zasadach
okreslonych w § 17 ust. 1-4;

6) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia na zasadach
okreslonych w § 15;

7) z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty pojazdu;

8) z dniem wyrejestrowania pojazdu, w przypadku doreczenia
PZU SA oswiadczenia ubezpieczajgcego o woli rozwigza-
nia umowy ubezpieczenia ze wzgledu na wyrejestrowanie
pojazdu.

§ 15

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz
6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpie-
czajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za
okres, w jakim PZU SA udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie uprosz-
czonym, termin, w ciggu ktérego ubezpieczajgcy moze odstgpic
od umowy ubezpieczenia okreslajg przepisy regulujgce zawiera-
nie umow przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegtosé.

§ 16

1. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzieC umowe ubezpieczenia
w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym.

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpiecza-
jacego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim PZU SA
udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci PZU SA

§ 13

1. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy, jezeli nie umowiono sie inaczej,
odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie od dnia nastepnego po
zawarciu tej umowy, nie wczeséniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie
uproszczonym odpowiedzialnos¢ PZU SA rozpoczyna sie od
dnia nastepnego po zawarciu tej umowy, nie wczesniej jednak
niz wraz z rozpoczeciem odpowiedzialnosci z umowy OC, o kto-
rej mowa w § 10 ust. 9.

§ 14

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie
ubezpieczenia, a w przypadku umowy ubezpieczenia w sys-
temie uproszczonym — z uptywem okresu ubezpieczenia
w umowie OC, o ktorej mowa w § 10 ust. 9, badz w innych
przypadkach okreslonych przepisami prawa polskiego dla
wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w umowie OC o kto-
rej mowa w § 10 ust. 9;

2) z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu o$wiadczenia
PZU SA o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy PZU SA ponosi odpo-
wiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpiecze-
niowej lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie;

3) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez ubezpieczajgcego
wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki ubezpieczeniowej
wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowo-
duje ustanie odpowiedzialnosci;

z dniem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wypowie-
dzeniu ze skutkiem natychmiastowym umowy ubezpieczenia
w przypadku, o ktérym mowa w § 16 ust. 1i§ 18 ust. 7;

5) z chwilg przeniesienia wiasnosci pojazdu, chyba ze wraz

z przeniesieniem wiasnosci pojazdu na nabywce zostaty

K>

Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia

§ 17

1. W razie zbycia pojazdu prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢
przeniesione na jego nabywce.

2. Przeniesienie praw zumowy ubezpieczenia na dotychczasowego
posiadacza bedgcego korzystajgcym z pojazdu na podstawie
umowy leasingu albo kredytobiorcg, ktéremu bank oddat prze-
wiaszczony pojazd do uzywania, nie wymaga zgody PZU SA.
W takim przypadku zbywca lub nabywca pojazdu najpdzniej
w dniu jego zbycia zobowigzany jest zawiadomi¢ PZU SA o fak-
cie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, dostarczajgc
do PZU SA dokument potwierdzajacy przeniesienie tych praw.
PZU SA potwierdza przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia
na nabywce pojazdu w formie pisemne;j.

3. Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na osoby inne niz
wskazane w ust. 2 wymaga zgody PZU SA.

4. W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia, na
nabywce pojazdu przechodzg takze obowigzki, ktére cigzyly na
zbywcy, chyba ze strony za zgodg PZU SA uméwity sie inaczej.
Pomimo tego przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidar-
nie z nabywca za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili
przejscia wtasnosci pojazdu na nabywce.

5. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione
na nabywce pojazdu, ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwilg
przejscia wiasnosci pojazdu na nabywce.

6. Postanowien ust. 1-5 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytel-
nosci, jakie powstaty lub mogg powsta¢ wskutek zajscia przewi-
dzianego w umowie ubezpieczenia wypadku ubezpieczeniowego.

Sktadka ubezpieczeniowa

§ 18

1. Skfadke ubezpieczeniowg ustala sie wedtug taryfy obowigzuja-
cej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. Wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od sumy ubezpie-
czenia, rodzaju pojazdu, okresu ubezpieczenia, przeznaczenia
pojazdu oraz sposobu zaptaty sktadki.



3. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo przy zawie-
raniu umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia
okreslono inny termin lub sposdb zaptaty sktadki, z zastrzeze-
niem ust. 6.

4. Zaptata skfadki ubezpieczeniowej nastepuje w formie gotéwko-
wej lub w porozumieniu z PZU SA w formie bezgotéwkowe;j.

5. Jezeli zaptata skftadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki doko-
nywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu poczto-
wego, za date zaptaty sktadki uwaza sie dzien uznania rachunku
PZU SA petng, wymagalng kwotg okreslong w umowie ubezpie-
czenia.

6. Dopuszcza sie ptatno$¢ sktadki ubezpieczeniowej za 12-mie-
sieczny okres ubezpieczenia w 2 albo 4 ratach. Terminy ptatno-
Sci rat sktadki ustala sie w réwnych okresach liczonych od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia. Terminy ptatnosci oraz wyso-
kos$c rat sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia.

7. W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
skfadki ubezpieczeniowej, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta
ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpie-
czenia ze skutkiem natychmiastowym.

8. Jezeli ubezpieczajgcy lub ubezpieczony podat do wiadomosci
PZU SA nieprawdziwe dane majgce wptyw na wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej, ubezpieczajgcy zobowigzany jest do doptaty
sktadki wynikajgcej z roznicy pomiedzy sktadka, jaka nalezataby
sie PZU SA gdyby podano dane prawdziwe a sktadkg przyjetg
w umowie ubezpieczenia. Postanowienia tego nie stosuje sie do
umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym.

Zwrot skladki ubezpieczeniowej

§ 19

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-
wem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, ubez-
pieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Ustalanie wysokosci i wyptata swiadczen

§ 20

1. Rodzaje i wysokos$¢ przystugujgcych swiadczen ustala sie po
stwierdzeniu, ze istnieje normalny zwigzek przyczynowy pomie-
dzy wypadkiem ubezpieczeniowym a Smiercig lub trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub innym $wiadczeniem wynikajgcym
z NNW.

2. Ustalenie normalnego zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa
w ust. 1, oraz rodzaju i wysokosci przystugujgcych Swiadczen
nastepuje na podstawie dokumentéw lub informacji okreslonych
w § 21 lub wynikéw badan lekarskich.

3. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci
wyptaca sie pod warunkiem, ze trwaty uszczerbek na zdrowiu lub
$mier¢ nastgpity w ciggu 2 lat od daty zajscia wypadku ubezpie-
czeniowedo.

4. Trwaly uszczerbek na zdrowiu ustalany jest przez lekarzy wska-
zanych przez PZU SA na podstawie ,Tabeli norm oceny pro-
centowej trwatego uszczerbku na zdrowiu PZU SA”, zatwierdzo-
nej uchwatg zarzadu PZU SA i obowigzujgcej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, ktérg PZU SA udostepnia do wgladu
w jednostkach organizacyjnych PZU SA na zadanie ubezpie-
czajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

5. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
niezwtocznie po catkowitym zakonczeniu leczenia, z uwzglednie-
niem zaleconej przez lekarza rehabilitacji, a w razie dtuzszego
leczenia — najpozniej w 24 miesigcu od dnia zajscia wypadku
ubezpieczeniowego. Podzniejsza zmiana stopnia trwatego

10.

11.

12.

13.

14.

uszczerbku na zdrowiu (polepszenie lub pogorszenie) nie daje
podstawy do zmiany wysokosci $wiadczenia.

. Przy ustaleniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na

zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci
wykonywanych przez ubezpieczonego.

. Jezeli w wyniku zajscia wypadku ubezpieczeniowego powsta-

nie wiecej niz jedno uszkodzenie ciata — na wysokos$¢ swiad-
czenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu sktada sie
suma swiadczen naleznych z tytutu kazdego uszkodzenia
ciata, nie wiecej jednak niz do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, kto-

rych funkcje przed zajsciem wypadku ubezpieczeniowego
byly juz uposledzone wskutek choroby lub nieszczesliwego
wypadku, stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie w wysokosci roznicy miedzy stopniem (procentem)
trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonego dla stanu danego
organu, narzadu, uktadu po zajsciu wypadku ubezpieczenio-
wego a stopniem (procentem) trwatego uszczerbku na zdro-
wiu istniejgcym bezposrednio przed zajsciem wypadku ubez-
pieczeniowego.

. W razie przewozenia wigkszej liczby oséb niz liczba miejsc

okreslona w dowodzie rejestracyjnym pojazdu, wysokosc¢
Swiadczen dla kazdej osoby oblicza sie od sumy ubezpie-
czenia ustalonej ze stosunku tgcznej sumy ubezpieczenia
dla liczby osob rownej liczbie miejsc okreslonych w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu do liczby faktycznie przewozonych
0s0b.

Koszty, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 5-8, podlegajg zwro-
towi pod warunkiem, ze poniesione zostaty w ciggu 2 lat od
daty zajscia wypadku ubezpieczeniowego, a w przypadku
kosztow rehabilitacji, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 7, dodat-
kowo pod warunkiem, ze rehabilitacja zostata rozpoczeta nie
pozniej niz w okresie 6 miesiecy od daty zajscia wypadku
ubezpieczeniowego.

Niezaleznie od $wiadczen objetych NNW, PZU SA zwraca
ubezpieczonemu koszty badan lekarskich zleconych przez
lekarzy wskazanych przez PZU SA wymaganych dla uzasad-
nienia zgtoszonych do PZU SA roszczen oraz niezbedne, udo-
kumentowane wydatki poniesione na przejazdy w RP do leka-
rzy wskazanych przez PZU SA lub na obserwacje kliniczna,
przy czym koszty przejazdu innym $rodkiem transportu niz
komunikacja publiczna zwracane sg po zaakceptowaniu przez
PZU SA zasadnosci wyboru srodka transportu.

Jezeli ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniowg
w zakresie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw na podstawie kilku umoéw ubezpieczenia zawartych
z PZU SA, swiadczenia przystugujg z kazdej umowy ubezpie-
czenia, jednak zwrot kosztéw, o ktérych mowa w § 7 ust. 1
pkt 5-8, nastepuje do wysokosci faktycznie poniesionych
i udowodnionych kosztow, maksymalnie jednak do wysokosci
limitdw wynikajgcych z zawartych umoéw ubezpieczenia.
Jezeli PZU SA wyptaci s$wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie w ciggu 2 lat od daty
zajscia wypadku ubezpieczeniowego nastgpi $mier¢ ubezpie-
czonego bedaca nastepstwem tego wypadku ubezpieczenio-
wego, PZU SA wyptaca uposazonemu swiadczenie z tytutu
Smierci w wysokosci stanowigcej réznice kwoty swiadczenia
z tytutu Smierci okreslonego w umowie ubezpieczenia i kwoty
Swiadczenia wyptaconego z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

W razie smierci ubezpieczonego niebedacej nastepstwem
wypadku ubezpieczeniowego, a przed otrzymaniem przez
niego swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
PZU SA wyptaca swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu spadkobiercom ubezpieczonego. Jezeli trwaty
uszczerbek na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercig
ubezpieczonego, przyjmuje sie najbardziej prawdopodobny
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu wedtug oceny lekarzy
wskazanych przez PZU SA - orzeczony na podstawie przed-
tozonej dokumentacji medyczne;j.



Postepowanie w razie zajscia wypadku
ubezpieczeniowego

1.

§ 21

W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony

jest zobowigzany:

1) przedstawi¢ posiadane dowody dotyczace zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego lub poniesionych kosztow;

2) ufatwi¢ PZU SA lub osobom dziatajgcym na jego zlecenie
ustalenie okolicznosci zajscia wypadku ubezpieczeniowego
i rozmiaru szkody;

3) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku ubezpiecze-
niowego przez niezwitoczne poddanie sie opiece lekarskiej
i zaleconemu leczeniu;

4) powiadomi¢ policje niezwtocznie w razie odniesienia obra-
zen wskutek wypadku ubezpieczeniowego, o ile stan zdro-
wia ubezpieczonego na to pozwala;

5) dostarczy¢ PZU SA dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadno$ci roszczenia i wysokosci swiadczenia: dokumen-
tacje medyczng, rachunki i dowody ich zaptaty, pisemne
potwierdzenie, o ktorym mowa w pkt 8, a takze — jezeli
ubezpieczony kierowat pojazdem podczas zajscia wypadku
ubezpieczeniowego — dokument uprawniajgcy do kierowania
pojazdem oraz dowdd rejestracyjny pojazdu;

6) umozliwi¢c PZU SA zasiegniecie informacji odnoszacych
sie do okolicznosci zajscia wypadku ubezpieczeniowego,
w szczegolnosci u lekarzy, ktérzy sprawowali nad ubezpie-
czonym opieke zaréwno przed, jak i po zajsciu wypadku
ubezpieczeniowego;

7) poddac sie badaniu przez wskazanych przez PZU SA lekarzy
lub obserwaciji klinicznej;

8) w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o nastep-
stwa wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych podczas
jazd wyscigowych lub konkursowych oraz treningéw do tych
jazd — uzyskac od organizatora imprezy pisemne potwierdze-
nie zajscia takiego wypadku ubezpieczeniowego.

. W razie $mierci ubezpieczonego uposazony zobowigzany jest

przedtozy¢ PZU SA do wglgdu odpis aktu zgonu oraz karte sta-
tystyczng zgonu lub dokumentacje medyczng potwierdzajgcg
przyczyne zgonu, jesli jest uprawnionym do uzyskania takich
dokumentdéw, oraz dokument stwierdzajgcy jego tozsamosé.
W przypadku braku uposazonego — wystepujgca o wyptate
Swiadczenia osoba, o ktérej mowa w § 22 ust. 2 pkt 2, zobo-
wigzana jest przedtozy¢ dodatkowo dokumenty stanu cywilnego
potwierdzajgce fakt matzenstwa lub pokrewienstwa z ubezpie-
czonym lub dokumenty potwierdzajgce fakt sprawowania opieki
nad ubezpieczonym na dzien jego $mierci.

3. PZU SA zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych doku-

mentéw oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

Wyptata Swiadczenia

§ 22

. Swiadczenie z umowy ubezpieczenia wyptaca sie ubezpieczo-

nemu, a w odniesieniu do matoletnich — przedstawicielowi usta-
wowemu, z zastrzezeniem ust. 2.

. Swiadczenie z umowy ubezpieczenia wyptaca sie z zastosowa-

niem nastepujgcych zasad:

1) koszty, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 8 wyptaca sie osobie,
ktora je poniosta;

2) $wiadczenie z tytutlu $mierci ubezpieczonego wyptaca sie
uposazonemu, a w razie braku uposazonego — nizej wskaza-
nym osobom wedtug nastepujgcej kolejnosci:

a) matzonkowi,

b) dzieciom w czesciach réwnych, a w przypadku gdy jedno
z dzieci zmarto przed smiercig ubezpieczonego — zstep-
nym tego dziecka w czesciach réownych w zakresie udziatu
jaki by przypadat ich rodzicowi, przy czym zasade te sto-
suje sie analogicznie do dalszych zstepnych tego dziecka;

w przypadku braku zstepnych udziat jaki by przypadat
temu dziecku przypada pozostatym dzieciom w czesciach
réwnych,

c) rodzicom w czesciach rownych albo w catosci jednemu
z nich, jezeli drugie z rodzicéw zmarto przed S$miercig
ubezpieczonego; w przypadku gdy dla ubezpieczonego
ustanowiono opieke — prawnym opiekunom na analogicz-
nych zasadach jak dla rodzicéw,

d) osobom fizycznym powotanym do dziedziczenia z ustawy
w czesciach przypadajgcych im stosownie do postano-
wien kodeksu cywilnego dotyczacych dziedziczenia usta-
wowego;

3) ubezpieczony moze w kazdym czasie wskazac lub dokonac¢
Zmiany uposazonego;

4) w razie braku uposazonego, z przystugujgcego $wiadczenia
z tytutu Smierci ubezpieczonego PZU SA wyptaca w pierw-
szej kolejnosci udokumentowane koszty pogrzebu osobie,
ktora je poniosta, chyba ze koszty te zostaty pokryte z innego
ubezpieczenia lub z innego tytutu.

§ 23

. Swiadczenie z umowy ubezpieczenia ptatne jest w ztotych pol-

skich.

. Jezeli w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym, ktory zaszedt

za granicg RP, zostaty poniesione koszty w walucie obcej, zwrot
tych kosztéw nastepuje w RP w ztotych polskich przy zastosowa-
niu kursu $redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski
w dniu ustalenia kwoty podlegajgcej zwrotowi.

Obowiazki PZU SA

§ 24

1. PZU SA dokonuje wyptaty $wiadczenia w terminie 30 dni, liczac

od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpieczenio-
wym.

. Gdyby wyjasnienie, w terminie okreslonym w ust. 1, okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci PZU SA albo wyso-
kosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, wyptata swiadczenia
nastepuje w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto moz-
liwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia PZU SA wyptaca
w terminie okreslonym w ust. 1.

3. PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu wypadku ubezpie-
czeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawia-
domienia, do poinformowania o tym ubezpieczajgcego lub
ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujgcymi
z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania
dotyczagcego ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
Swiadczenia, a takze do poinformowania osoby wystepujace;j
z roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na ktéry osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci $wiadczenia, jezeli
jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1 i 2 nie wyptaci $wiad-
czenia, do zawiadomienia pisemnie osoby zgtaszajacej rosz-
czenie o przyczynach niemoznos$ci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej czesci
Swiadczenia;

3) jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, do poin-
formowania o tym pisemnie osoby wystepujgcej z roszcze-
niem, w terminach okreslonych w ust. 1 i 2, wskazujac na
okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg cat-
kowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia oraz do
pouczenia tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na
drodze sgdowej;

4) do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz
uprawnionemu, informacji i dokumentéw gromadzonych



w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosci
Swiadczenia; osoby te mogg zgda¢ pisemnego potwierdzenia
przez PZU SA udostepnionych informaciji, a takze sporzadze-
nia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich
zgodnosci z oryginatem przez PZU SA,;

5) do udostepniania osobom, o ktérych mowa w pkt 1, oraz
uprawnionemu, informacji i dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 4, na ich zgdanie, w postaci elektronicznej;

6) na zadanie ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazo-
nego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, do udo-
stepniania posiadanych przez siebie informacji zwigzanych
z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym podstawg usta-
lenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia okolicznosci
wypadku ubezpieczeniowego, jak rowniez wysokosci swiad-
czenia.

Postanowienia koncowe

§ 25

1. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i upraw-
nionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wnie-
sienia pisemnej skargi lub zazalenia, dotyczacych realizacji
przez PZU SA umowy ubezpieczenia. Z zastrzezeniem ust. 2,

adresatem skargi lub zazalenia, wiasciwym do ich rozpatrze-
nia, jest jednostka organizacyjna nadzorujgca jednostke, ktorej
skarga lub zazalenie dotyczy. Skarge lub zazalenie sktada sie na
pismie za posrednictwem jednostki, ktdrej skarga lub zazalenie
dotyczy.

2. W przypadku skargi lub zazalenia dotyczacych likwidacji szkdd,
jednostkg wiasciwg do ich rozpatrzenia jest jednostka likwidu-
jgca szkode.

3. PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

4. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i upraw-
nionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo wniesienia
skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

§ 26

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubez-
pieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

§ 27

OWU majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia, w ktorych okres
ubezpieczenia rozpoczyna sie po dniu 30 czerwca 2012 r.
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